
Assurance collective

Une affaire de confiance



Au service des gens d’un océan à l’autre

Nous plaçons les gens 
au cœur de notre 
mission depuis plus 
de 100 ans.

Desjardins Sécurité financière est l’entreprise 
spécialisée en assurance de personnes du Mouvement 
Desjardins, le groupe financier coopératif le plus 
important au Canada. 

Fort d’un actif de plus de 172 milliards de dollars, le Mouvement 
Desjardins est le premier groupe financier coopératif en importance  
au pays et le sixième à l’échelle mondiale. Ses cotes de crédit sont 
comparables, sinon supérieures, à celles des cinq grandes banques 
canadiennes :

AA-	S tandard and Poor’s

Aa1	 Moody’s

AA	 Dominion Bond Rating Service 

Desjardins Sécurité financière emploie plus de 3 900 personnes qui 
aident près de six millions de Canadiens à faire face aux événements 
imprévus de la vie, à bien préparer leur retraite et à réaliser leurs rêves.

Desjardins Sécurité financière offre ses services à des groupes de 
toute taille :

• Des grandes entreprises privées nationales et multinationales

• Des organismes d’importance des secteurs public et parapublic

• Des petites et moyennes entreprises de toutes les provinces canadiennes

Nous sommes  
Desjardins Sécurité financière

Revenus totaux :	 4,3 milliards de dollars

Primes : 	 3,0 milliards de dollars 

Actif sous gestion : 	 25,9 milliards de dollars

Desjardins Sécurité financière :  
un partenaire financier solide

Source : Desjardins Sécurité financière, Revue financière 2010.
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Nous nous engageons à vous fournir un service et 
un soutien de qualité où que vous soyez.

Nous mettons à votre disposition une équipe 
d’employés compétents, dévoués et attentionnés :

•	à nos centres administratifs et de prestations ;

•	à nos dix bureaux de vente et de service situés 
dans les villes suivantes : Vancouver, Calgary, 
Edmonton, Winnipeg, Toronto, Ottawa, Montréal, 
Québec, Halifax et St. John’s.

Vous pouvez ainsi bénéficier d’un régime 
d’assurance collective qui répond à vos besoins ainsi 
qu’à ceux de vos employés, et de l’expertise 
nécessaire pour faciliter son administration.

Edmonton



Une vaste gamme de produits  
                personnalisés et spécialisés

Afin de répondre aux besoins de notre clientèle, nous 
offrons des produits et services qui s’adaptent aux 
réalités changeantes des entreprises et organisations 
d’aujourd’hui. Ainsi, nous offrons des régimes 
traditionnels et des régimes flexibles qui peuvent 
être adaptés à tous les types de groupes. 

Produits personnalisés

PerformPlus est un régime complet conçu pour 
les petites et moyennes entreprises. 

Regroupés sous la bannière IntelliFlexMD, 
nos outils d’administration et d’adhésion sont 
offerts aux groupes qui désirent mettre en place  
un régime flexible qui s’adaptera aux besoins 
de chaque adhérent et à ceux de sa famille.

Produits et services  
spécialisés

•	C arte de paiement

•	C ompte de dépenses de frais de santé

•	V oyage Assistance

•	 Assurance pour les travailleurs à l’étranger



Optimisation du rendement  
de votre régime
Face aux coûts croissants des soins de santé et d’invalidité, 
la gestion du rendement d’un régime collectif exige une 
démarche globale, complète et proactive.

C’est la raison pour laquelle 
Desjardins Sécurité financière 
vous propose Contact 360° MC, 
une approche globale de 
promotion de la santé au  
travail et de gestion des 
invalidités. Cette approche 
comprend des mesures  
préventives, une intervention  
en temps opportun et un  
accompagnement optimal des 
employés inaptes au travail.

Santé et mieux-être 360°
•	L a plateforme À votre santé 360° MC comprend des outils 

fiables et des renseignements à jour pour aider les adhérents 
à prendre des décisions éclairées relativement à leur santé et à 
leur mieux-être. Cette solution est également conçue pour 
simplifier leurs interactions avec le système de santé canadien.

•	L e service Assistance info accès-santé est un service 
téléphonique à l’intention des adhérents disponible 24 heures 
sur 24, 7 jours sur 7. Des professionnels de la santé 
répondent à leurs questions sur la santé, la mise en forme, 
la nutrition, la vaccination, la disponibilité de ressources dans 
leur région, etc.

•	U n programme d’aide pour vos employés

•	U n programme d’assistance et de formation pour vos 
gestionnaires

•	L es employeurs peuvent bénéficier de formations spécialisées 
en santé psychologique au travail et en gestion des absences. 
Ils peuvent aussi être dirigés vers des fournisseurs externes 
s’ils ont besoin de services additionnels.

Gestion et prévention des invalidités
•	 Assurance salaire de courte et de longue durée : le fait de 

comprendre ce qui déclenche une invalidité et les facteurs 
qui y contribuent est un élément important de notre 
approche. Nos équipes ont toute l’expertise voulue pour 
effectuer cette analyse et traiter avec justesse les dossiers 
d’invalidité les plus complexes.

•	S ervices-conseils en gestion des invalidités pour les 
entreprises qui ont choisi de financer elles-mêmes leur 
régime d’assurance salaire de courte durée.

•	 Protection Soins à domicile pour favoriser le retour au travail.

•	 Assurance maladies graves : pour que les employés se 
consacrent à leur rétablissement et recouvrent la santé 
sans mettre leur avoir financier en péril.

Information et rapports
•	 Divers rapports et statistiques offerts en ligne et sur papier.



Nos services en ligne

Chez Desjardins Sécurité financière, nous sommes 
toujours à la recherche d’outils et de moyens qui 
facilitent la gestion des régimes d’assurance collective. 
Notre site, desjardinssecuritefinanciere.com, 
contient une foule d’informations sur nos produits 
et services. 

Le site sécurisé que nous avons mis en place à 
l’intention des administrateurs de régimes permet 
à ces derniers de gérer leur régime au moment où 
cela leur convient.

Tous les adhérents à nos régimes ont accès à un 
site sécurisé sur lequel ils peuvent soumettre 
certaines demandes de prestations de soins de santé 
en ligne, imprimer une carte de paiement et trouver 
des renseignements utiles sur la manière dont ils 
peuvent profiter davantage de leur régime. Ce site 
leur donne également accès à la plateforme À votre 
santé 360°.



Présents au sein de la communauté
L’entraide et la coopération font partie intégrante de nos valeurs. 
Nous nous impliquons au sein de la communauté de multiples 
façons, par des contributions financières, des commandites, 
des dons de matériel et en participant à différentes activités et 
événements dans tout le Canada.

La santé nous tient à cœur…
La santé est au cœur de notre philosophie de gestion des  
commandites. La sécurité financière de nos membres, clients, 
partenaires et employés est liée directement à la protection  
et au maintien de leur santé. C’est pourquoi nous avons choisi  
de soutenir des fondations, des associations et des organismes  
spécialisés en prévention ou en recherche dans le domaine  
de la santé.

•	Fondation canadienne des maladies du cœur

•	Fondation de la Société canadienne de psychologie

•	Association canadienne pour la santé mentale

•	Société canadienne de la sclérose en plaques

•	Western Communities Foundation

•	The Rainbow Society of Alberta

•	Manoir Ronald McDonald

•	Centraide
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N’hésitez pas à communiquer avec nous pour obtenir des 
renseignements additionnels sur nos produits et services.
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Vancouver
604 718-4410 
1 800 667-6267

Calgary 
403 216-5800 
1 800 661-8666

Edmonton 
780 822-2293

Winnipeg 
204 989-4350 
1 888 942-3383

Toronto 
416 926-2662 
1 800 263-9641

Ottawa 
613 224-3121 
1 888 428-2485

Montréal 
514 285-7880 
1 800 363-3072

Québec 
418 838-7800 
1 877 828-7800

Halifax
902 466-8881 
1 800 567-8881

St. John’s
709 747-8473

Visitez notre site Internet :
desjardinssecuritefinanciere.com

MD Marque de commerce propriété de Desjardins Sécurité financière

Ce document est imprimé sur du papier Cascades Rolland Enviro100.


