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Toutes les raisons 
d’offrir un régime 
collectif
Pour diriger une entreprise, il est essentiel de pouvoir 
compter sur une équipe solide. En tout temps, ces gens 
sont le cœur et l’esprit à la base de votre succès. Il peut 
être difficile de trouver les bonnes personnes, et parfois 
encore plus de les garder! Nous avons l’outil tout désigné 
pour augmenter votre pouvoir d’attraction et de rétention 
des talents : les régimes collectifs.

Les régimes collectifs sont un atout de taille pour 
protéger votre entreprise et son actif le plus précieux, 
les gens qui y travaillent. Ils doivent jouir d’une bonne 
santé globale pour apporter leur pleine contribution,  
et un régime collectif peut justement favoriser leur mieux-
être dans son ensemble.

Inclure un régime collectif dans votre offre de rémunération 
constitue un bon argument concurrentiel pour attirer 
les talents potentiels. C’est une preuve indiscutable que 
vous vous souciez de la santé et du mieux-être de votre 
personnel. Plus vous investissez dans le bien de vos équipes, 
plus vos équipes voudront s’investir dans votre entreprise.

PerformPlus
PerformPlusMD est un régime flexible, qui s’adapte aux 
besoins de votre entreprise à mesure qu’elle progresse. 
Vous pouvez choisir les garanties qui vous conviennent, à 
un prix très raisonnable.

Vous travaillerez de près avec une directrice ou un directeur 
de compte et une représentante ou un représentant de 
service, qui vous aideront à bien saisir la nature de votre 
entreprise. Ensemble, nous pourrons bâtir une relation 
durable et veiller à faire prospérer votre entreprise.

Comment ça 
fonctionne?
Votre entreprise est unique, votre régime collectif  
doit l’être autant. Avec PerformPlus, les groupes  
de 3 à 49 personnes peuvent se bâtir un régime sur mesure. 
Il inclut toujours la garantie d’assurance vie de base, à 
laquelle vous ajoutez au moins une des garanties suivantes :

• assurance invalidité de courte durée

• assurance invalidité de longue durée

• assurance accident-maladie*

• soins dentaires

Vous voulez offrir plus à votre personnel? Vous avez le choix : 
assurance maladies graves, assurance vie des personnes 
à charge (conjointe ou conjoint, enfants), assurance vie 
facultative (élargit la protection) et assurance mort et 
mutilation accidentelles. Cette brochure vous donne un 
aperçu de ces différentes garanties.

*  Au Québec, les régimes d’assurance collective privés qui incluent 
des garanties d'assurance accident, maladie (y compris soins 
dentaires) ou invalidité, doivent aussi offrir une couverture 
d’assurance médicaments.2



Nos services  
en ligne
Inclus dans tous les régimes PerformPlus

Nos outils en ligne facilitent grandement la gestion de 
votre régime d'assurance collective.

Sur notre site sécurisé pour les administrateurs de régime, 
vous pouvez :

• Ajouter des adhérentes ou adhérents

• Consulter le sommaire de leurs dossiers

• Gérer les absences

• Gérer la facturation mensuelle

• Accéder aux formulaires et aux rapports de gestion 
du régime

• Consulter l'historique des transactions

Les adhérentes et les adhérents ont accès à leur dossier 
personnel sur le site sécurisé ou l’application Omni pour :

• Soumettre des réclamations

• Connaître le montant des remboursements

• Accéder à leur carte de paiement virtuelle

• Consulter le simulateur de coût pour vérifier si un 
médicament est couvert et combien il coûte

• Obtenir une liste des pharmacies à proximité

• S'inscrire au dépôt direct

… et bien plus!

Plusieurs autres fonctionnalités sont disponibles, en 
fonction du régime.

Inclus Facultatif Non offert au Québec3



Assurance 
vie de base
L'assurance vie de base constitue la 
garantie sur laquelle s’appuie votre 
régime. Elle apporte une certaine 
tranquillité d’esprit aux adhérentes et aux 
adhérents, en fournissant une protection 
financière à leurs proches en cas de 
décès. Leurs bénéficiaires recevront 
un montant forfaitaire pour les aider à 
couvrir les frais incontournables en cette 
période difficile.

L’assurance vie de base comprend 
une clause de paiement anticipé. 
Cette clause permet à une personne 
totalement invalide, et dont l’espérance 
de vie est de moins de 24 mois, d’obtenir 
une somme pouvant atteindre jusqu’à 
50 % du montant de sa couverture 
d’assurance vie.





Assurances 
invalidité  
de courte  
et de longue 
durée
Quand il manque des membres dans 
vos équipes, ces absences finissent 
immanquablement par affecter vos résultats. 
Nous misons beaucoup sur la prévention en 
matière d’invalidité, mais ça ne règle pas tout. 
Nos assurances invalidité de courte durée 
et de longue durée sont justement là pour 
protéger votre personnel et, par le fait même, 
votre entreprise.

Dès que nous recevons un dossier d’invalidité, 
nous passons immédiatement en mode 
gestion et rétablissement. Nous faisons en 
sorte d’offrir un soutien financier, émotionnel, 
physique et psychologique adéquat à la 
personne en arrêt de travail.

C’est vous qui décidez du pourcentage du 
salaire qui sera versé chaque semaine pendant 
le nombre de semaines de votre choix pour 
l’assurance invalidité de courte durée. Une 
fois cette période écoulée, s’il est trop tôt 
pour un retour au travail, l’assurance invalidité 
de longue durée prendra la relève, le cas 
échéant. Qu’importe la durée de l’arrêt de 
travail, nos spécialistes en invalidité seront 
toujours là pour offrir leur soutien vers un 
rétablissement durable, et un retour à la vie 
active dans les meilleures conditions.

Gestion et prévention  
des invalidités
Afin de privilégier une approche proactive de prévention 
et gestion de l’invalidité, nous avons développé les outils 
nécessaires et mobilisé les ressources adéquates pour 
favoriser la bonne santé de vos équipes. Nous pouvons vous 
aider à repérer les employé(e)s à risque avant même que 
leur état de santé se dégrade. Et nous les accompagnons 
vers les soins et le soutien indispensables à un retour à la 
santé et au travail de façon durable.

Notre équipe de prévention et gestion de l’invalidité est au 
cœur de cette approche. Une ou un de leurs spécialistes 
suit la réclamation du début à la fin, ce qui lui permet de 
développer une relation de confiance avec la personne 
en arrêt de travail. Elle recevra tout le soutien nécessaire 
jusqu’à son retour, et même au-delà, au besoin. Notre 
équipe a des ramifications à l’échelle nationale.

Domaines d'expertise
Kinésiologie

Soins infirmiers

Psychologie

Counseling

Réadaptation physique

Relations de travail

Professionnels de la santé
Médecins généralistes

Psychiatres

Cardiologues

Dentistes

Pharmacien(ne)s
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Plateforme  
À votre santé 360°
Inclus avec l'invalidité de longue durée

À votre santé 360°, c’est la plateforme de bien-être la 
plus complète en son genre! Fiable, accessible, sans 
jargon médical complexe, c’est la source vers laquelle se 
tourner pour obtenir de l’information sur les maladies, les 
traitements et la prévention.

Ses atouts :

• PACT Santé : du coaching santé adapté et un accès 
aux conseils de professionnel(le)s en cas de maladie 
chronique, pour faciliter la prise en charge et la 
gestion des symptômes.

• Un outil d’auto-évaluation de la santé pour identifier 
les risques possibles et obtenir un plan d’action 
personnalisé.

• Des renseignements sur les services de santé 
locaux, les délais d’attente, les médicaments et 
options de traitement pour certaines maladies 
spécifiques, et des conseils pour vivre avec une 
maladie chronique ou une invalidité.

Deuxième opinion  
médicale Novus Santé
Recevoir un diagnostic sérieux peut être déstabilisant. 
Comment savoir si on prend les bonnes décisions? Une 
deuxième opinion médicale peut aider à calmer les 
inquiétudes. Ce service offre aux personnes qui ont reçu 
un diagnostic de maladie grave un examen complet de 
leur dossier médical, et, une explication des options de 
traitement après confirmation du diagnostic.

C’est l’équipe de Novus SantéMD, incluant un médecin 
spécialiste rattaché à une université canadienne de renom, 
qui se charge de revoir les dossiers médicaux.

Programmes d'aide
Quand on rencontre des difficultés, pouvoir en parler 
avec quelqu’un qui sait nous écouter peut faire toute la 
différence. Nos programmes d’aide sont justement là pour 
offrir soutien et tranquillité d’esprit, tout en contribuant 
à améliorer la santé, le bien-être et la productivité au 
travail. Et, par conséquent, réduire l’absentéisme et les 
coûts associés.

Programme d'aide aux gestionnaires
Inclus avec l'invalidité de longue durée

Le Programme d’aide aux gestionnaires comporte plusieurs 
avantages. Du soutien psychologique et en relations 
interpersonnelles, aux conseils juridiques et financiers, 
en passant par les enjeux de ressources humaines et la 
gestion de crise, tout y est! Les gestionnaires ont aussi 
la possibilité d’orienter les employé(e)s qui en ont besoin 
vers le service d’aide.

Programme d'aide aux employés
Le Programme d’aide aux employés est aussi complet. En 
plus de conseils juridiques et financiers, il étend le soutien 
psychologique à toute la famille, et offre aux parents de 
l’aide pour la planification scolaire, pour trouver une garderie 
ou une résidence pour personnes âgées.

Inclus Facultatif Non offert au Québec7



Gestion des coûts  
des médicaments
Face à l’augmentation constante du prix des médicaments, 
nous voulons qu’un avantage aussi important que l’assurance 
médicaments demeure abordable. C’est pourquoi le 
contrôle des coûts est une priorité pour nous, et nous 
avons toute une gamme d’outils à vous proposer.

Programme d’accompagnement  
patient pour les médicaments  
de spécialité
Ce programme est conçu pour faciliter la vie des personnes 
atteintes de maladies complexes. Il regroupe tous les 
services nécessaires pour les aider à mieux composer 
avec leur maladie et optimiser leur plan de traitement. Il 
comprend un service d’orientation pour maximiser l’accès 
aux ressources disponibles. Il permet aussi de réduire leurs 
frais de médicaments de 6 à 7 %.

Tests pharmacogénétiques
La génétique d’un individu peut influencer sa réaction à 
différents médicaments. Les tests pharmacogénétiques 
permettent de cibler un médicament plus compatible 
avec la génétique de la personne à traiter. Cela permet 
d’éviter la méthode essai-erreur souvent source 
d’inconforts pour la personne malade, et d’atténuer  
les effets indésirables.

Les personnes assurées doivent nécessairement avoir 
obtenu une prescription de leur médecin pour que ces 
tests soient admissibles au remboursement prévu par 
leur régime.

Réseaux de pharmacies privilégiées
Nous avons choisi des réseaux de pharmacies qui répondent 
à nos standards de service pour vous offrir de réelles 
économies sur les médicaments d’ordonnance.

Pharmacie active
Une petit plus avantageux qui encourage l’achat de 
médicaments d’entretien sûrs, approuvés et moins 
coûteux. Les adhérentes et les adhérents reçoivent  
leurs médicaments par envoi régulier, à l’adresse de  
leur choix.

Assurance 
accident-
maladie*
L’assurance accident-maladie, c’est votre 
atout le plus précieux. Elle joue deux rôles 
essentiels : vous aider à attirer les nouveaux 
talents et les garder avec vous, tout en les 
aidant à veiller à leur mieux-être. Nous le 
savons, des employés heureux et en bonne 
santé performent mieux, s’absentent moins 
souvent, et sont à même de se concentrer  
sur l’essentiel : leur travail.

Vous pouvez choisir le montant de la franchise 
et le pourcentage de remboursement, et 
personnaliser votre régime en fonction de 
vos besoins. Voici quelques-uns des soins et 
services couverts :

• Médicaments d’ordonnance

• Examens de la vue

• Cure de désintoxication

• Appareils auditifs

• Chaussures orthopédiques

• Soins infirmiers à domicile

• Autres soins de santé 
(p. ex. : acupuncture, chiropratique, 
massothérapie, orthophonie, 
physiothérapie, psychothérapie, etc.)

*  Au Québec, les régimes d’assurance collective privés  
qui incluent des garanties d'assurance accident, maladie  
(y compris soins dentaires) ou invalidité, doivent aussi offrir  
une couverture d’assurance médicaments. Inclus Facultatif Non offert au Québec8



Voyage assistance
Service international d’assistance téléphonique sans  
frais en cas d’urgence médicale ou personnelle 
en voyage. Orientation vers des médecins ou des 
établissements de santé, aide pour l’admission à 
l’hôpital, services de traduction pour les appels 
d’urgence, et plus, tout ça offert en plusieurs langues,  
24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Assistance santé
Ce service donne accès à des renseignements utiles  
ou de précieux conseils en santé, au moment opportun. 
Qu’il s’agisse de mesures préventives ou d’assistance 
immédiate pour gérer une urgence mineure, ce service 
téléphonique accessible 24 heures sur 24 et 7 jours  
sur 7 est là pour les aider.

Affirmation de genre
Cette protection est conçue pour combler les soins non 
couverts par les régimes publics, et soutenir les personnes 
dans leur démarche d’affirmation de genre. Notre trousse 
d’accompagnement vous offre des moyens d’aborder la 
diversité des genres afin d’installer un climat de travail 
inclusif et sain.

Focus famille
Focus famille vient en aide aux personnes souhaitant fonder 
une famille. Le soutien permet de couvrir les médicaments 
et les traitements de fertilité, les thérapeutes pour le couple 
ou la famille, les sexologues et les psychanalystes. Les 
tire-laits médicalement requis sont aussi admissibles.

Compte de dépenses  
de frais de santé
Un compte de dépenses de frais de santé (CDFS) permet de 
payer des frais de soins de santé ou dentaires, ou de couvrir 
la partie non couverte par le régime. Ce compte offre la 
liberté et la flexibilité de bénéficier de soins importants, 
dont on se priverait peut-être, faute de moyens.

Télémédecine
Accès rapide et simple à des professionnel(le)s de la santé, 
24 heures sur 24, 7 jours sur 7, sans avoir à se déplacer ni 
prendre rendez-vous.

Soins à domicile
Se rétablir demande du temps et de l’énergie. Voici 
quelques-uns des services offerts pour alléger cette 
période : préparation des repas, tâches ménagères, 
garde des enfants, etc.

Inclus Facultatif Non offert au Québec9



Assurance 
soins 
dentaires
Cette assurance permet aux adhérentes, 
aux adhérents et à leurs personnes à 
charge d’avoir régulièrement recours  
à des soins dentaires, une bonne façon 
de prévenir des problèmes dentaires 
susceptibles de nuire à leur santé 
générale à plus long terme.

Vous pouvez choisir les types de services 
que vous voulez couvrir, et établir votre 
franchise. Vous pouvez même établir 
un pourcentage de remboursement 
différent pour les soins de prévention,  
les soins de base, les soins de 
restauration majeure et l’orthodontie 
(pour les enfants et les adultes).



Assurance  
mort et 
mutilation 
accidentelles 
(M M A)
Un accident est si vite arrivé! En cas de décès, l’assurance 
M M A verse un montant forfaitaire à la personne désignée 
comme bénéficiaire. La perte accidentelle d’un membre 
ou d’une fonction comme l’ouïe, la vue, la parole, prévoit 
aussi le versement d’un tel montant.

Assurance vie 
facultative
L’assurance vie facultative est offerte à tous. Dans ce cas-ci, 
des preuves d’assurabilité sont exigées. Cette couverture 
supplémentaire est juste ce qu’il faut pour rassurer tout 
le monde.

Assurance vie  
des personnes  
à charge
L'assurance vie de base, comprise dans tous les régimes et 
qui couvre les adhérentes et adhérents, est aussi disponible 
pour les personnes à charge, conjointe ou conjoint et 
enfants. Nous avons une assurance pour couvrir toute 
la famille.

Assurance  
maladies 
graves
L'assurance maladies graves est un complément à 
l'assurance invalidité. Toutefois, la prestation est versée en 
un seul montant plutôt qu'en versements mensuels. Cette 
prestation peut aider les personnes assurées à composer 
avec les exigences financières supplémentaires associées 
à une maladie grave. Une autre façon de montrer à vos 
équipes que vous vous souciez de leur bien-être.

Vous avez le choix :

• Offrir l’assurance uniquement aux membres de 
votre personnel ou aussi à leurs personnes à charge.

• Opter pour une adhésion obligatoire, facultative, ou 
une combinaison des deux.

• Offrir la protection de base qui couvre les quatre 
principales maladies graves, ou l‘enrichie, qui couvre 
31 maladies.
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Desjardins Assurances désigne Desjardins Sécurité financière, compagnie d’assurance vie. D’autre part,  
Desjardins AssurancesMC et son logo sont des marques de commerce de la Fédération des caisses Desjardins du Québec, 
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À propos de Desjardins Assurances
Desjardins Assurances propose une gamme adaptée de produits d’assurance vie, d’assurance 
santé et d’épargne-retraite. Depuis plus d’un siècle, ses services novateurs sont offerts aux 
particuliers, aux groupes et aux entreprises. Desjardins Assurances assure la sécurité financière 
de plus de cinq millions de Canadiens dans ses bureaux répartis d’un bout à l’autre du pays. 
Cette entreprise est l’une des principales sociétés d’assurance vie au Canada. Elle fait partie du 
Mouvement Desjardins, premier groupe financier coopératif au Canada.
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